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Wir geben Orientierung.

Sie suchen eine abwechslungsreiche und verantwortungsvolle Tatigkeit?
Sie legen Wert auf ein umfassendes Fortbildungsangebot?
Sie wollen Ihre Arbeitszeit flexibel gestalten?

Dann sind Sie bei uns genau richtig!

Fr unseren Dienstort Leipzig suchen wir zur Verstarkung unseres Teams im Referat GDL 2
,Dienstleistungszentrum® zum frilhestmdéglichen Zeitpunkt und zunachst auf 3 Jahre befristet mit
dem Ziel der dauerhaften Ubernahme einen

Experten (m/w/d) fiir den Bereich Kunden- und
Auftragsmanagement im Dienstleistungszentrum.

Wir sind das Bundesamt fiir Kartographie und Geodasie (BKG), eine innovative und technisch
orientierte Bundesoberbehorde im Geschéaftsbereich des Bundesministeriums des Innern, fiir Bau
und Heimat. Wir stellen Georeferenzdaten fiir das Bundesgebiet bereit und versorgen
Bundeseinrichtungen mit topographisch-kartographischen Informationen.

lhre Aufgaben:

e Betreuung und Beratung der Kunden zu Geodatenprodukten, Geodatendiensten und Web-
Anwendungen des BKG

e Aufbau, Entwicklung und Auswertung des Bedarfsanalyseprozesses im Dienstleistungszentrum

e Durchfhrung von Kundenworkshops zur Bedarfsermittlung und zentrale Pflege der
Bedarfsmeldungen

o Koordination zwischen Dienstleistungszentrum und Fachabteilung zu neuen
Produktanforderungen und Kundenbediirfnissen

e Erstellung von Angeboten und Lizenzvereinbarungen

e Teilnahme an Messen und anderen Veranstaltungen

lhr Profil:

¢ Abgeschlossenes Studium der Fachrichtung Kartographie, (Geo-)Informatik oder vergleichbares
Studium (FH, Bachelor)

¢ Gute Kenntnisse iber Geodaten (Dateninhalte und -strukturen sowie Recherchemaoglichkeiten)
sowie Bedarfsanalysetools

e Gute Erfahrungen in der Arbeit mit GIS (ArcGIS oder QGIS) und MS Office- Anwendungen

e Berufliche Erfahrung im Aufgabengebiet ist wiinschenswert



e Fahigkeiten in der Kommunikation mit Kunden und der Erlduterung von Produkten

¢ Kenntnisse und Erfahrungen féderaler Verwaltungsprozesse und -strukturen sind von Vorteil
o Selbstandige, strukturierte Arbeitsweise sowie Flexibilitat in der Aufgabenwahrnehmung

o Teamfahigkeit und Bereitschaft zu interdisziplindrer Zusammenarbeit

e Sehr gutes schriftliches und mindliches Ausdrucksvermégen in der deutschen Sprache

e Gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

o Bereitschaft zu gelegentlichen Dienstreisen

Wir bieten:

¢ Eine abwechslungsreiche und anspruchsvolle Tatigkeit

¢ Eine Eingruppierung bei entsprechender Qualifikation und Berufserfahrung in die Entgeltgruppe
(EG) 10 TV6D (Bund) sowie die im 6ffentlichen Dienst Ublichen Sozialleistungen

e Umfassende Fortbildungen und Schulungen

¢ Flexible und familienfreundliche Arbeitszeiten

e Die Moglichkeit zum mobilen Arbeiten sowie zu Teilzeit

o Arbeitgeberzuschuss zum JobTicket MDV

o Ggf. Umzugskostenvergitung und Leistungen im Rahmen der Wohnungsfursorge

Das BKG will Frauen im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften besonders férdern und fordert
deshalb qualifizierte Frauen nachdricklich auf, sich zu bewerben. Eine Teilzeitbeschaftigung ist
grundsatzlich méglich. Schwerbehinderte Menschen werden bei gleicher Eignung bevorzugt. Ein
Mindestmal} an korperlicher Eignung wird vorausgesetzt.

Wenn Sie sich angesprochen fiihlen, dann richten Sie bitte lhre vollstdndigen und aussagekraftigen
Bewerbungsunterlagen mit tabellarischem Lebenslauf, [ickenloser Darstellung des Ausbildungs-
und beruflichen Werdegangs sowie Zeugniskopien (insbesondere Schul-, Hochschul-, und
qualifizierten Arbeitszeugnissen in einem PDF-Dokument) unter Angabe der Kennziffer
GDL2/38/2021 bis zum 09.01.2022 ausschlief3lich per E-Mail an folgende E-Mail-Adresse:
bewerbungen@bkg.bund.de

Als persdnliche Ansprechpartnerin steht lhnen Frau Maller, Referat Z 1, Tel.: 069/6333- 451 gerne
zur Verfigung.

Far Ihre weitere Planung kdnnen wir lhnen bereits mitteilen, dass die Vorstellungsgesprache
voraussichtlich in der 3. und 4. Kalenderwoche 2022 stattfinden werden.

Weitere Informationen zum BKG erhalten Sie im Internet unter: www.bkg.bund.de.

Hinweise zum Datenschutz finden Sie auf der Internetseite des Bundesamtes fir Kartographie und
Geodasie unter dem Menupunkt Karriere, Datenschutzerklarung.



